
Приложение № 3 к протоколу №7 заседания Общественного совета от
30.08.2017 г.

Результаты независимой оценки качества оказания услуг организациями социального обслуживания и рейтинги
их деятельности, выраженные в баллах

№ Организации Показатели, Показатели, Показатели, Показатели, Показатели, Итоговый
п/п социального характеризующие характеризующие характеризующие характеризующие характеризующие показатель

обслуживания открытость и комфортность время ожидания доброжелательность, удовлетворенность в баллах
доступность условии предоставления вежливость качеством
информации об предоставления социальных услуг компетентность оказания услуг
организации социальных услуг работников
социального и доступность их организации
обслуживания получения социального

обслуживания
1. Республиканский 

реабилитационный центр 
для детей инвалидов и 
детей с ограниченными 
возможностями

15 7 2 3 5 32

2. Республиканский 
социально -
реабилитационный центр 
для несовершеннолетних

15 7 не проводится 3 5 30

3. Троицкий детский дом- 
интернат для умственно 
отсталых детей

15 7 не проводится 3 5 30

4. Социально -  
оздоровительный центр 
граждан пожилого 
возраста и инвалидов -Дом 
ветеранов

14 7 не проводится 3 5 29

5. Пседахский
психоневрологический
дом-интернат

12 7 не проводится 3 5 27

6. Республиканский центр 
социального обслуживания 
граждан пожилого 
возраста и инвалидов

15 2 2 3 4 26


